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Nuestro pais, en materia de telecomunicaciones, sufre de
una excesiva desigualdad de acceso a este servicio (brecha
digital), la cual se evidencia en los niveles de penetracion
telefénica en areas rurales (0,63 por ciento) y urbanas (60
por ciento), situacion que denota la exclusion a la que estan
sometidos grandes sectores de la poblacién, en cuanto a
comunicacion y acceso a informacién. Aproximadamente,
26.000 localidades rurales de menos de 350 habitantes no
cuentan con ningun tipo de servicio de telecomunicaciones,
como efecto de la ausencia de rentabilidad econdmica.

Lo anterior refleja que el sector no es ajeno al colonialismo
imperante en diferentes ambitos de la economia; tal
situacion se expresa en el predominio de empresas foraneas
en el control de los sectores lucrativos de las
telecomunicaciones, al amparo de una organizacién
institucionalizada cuya expresion es el modelo de regulacion
sectorial vigente. En este escenario, algunos proveedores
han obtenido ganancias extraordinarias que no contribuyeron
a la expansion de la cobertura hacia areas deprimidas y no
favorecieron al desarrollo del pais.

Situaciones que atentan contra la expansion y continuidad
de los servicios publicos, la participacion de los actores
sociales y el logro de mayores niveles de eficiencia y equidad
en los mercados, se derivan de la orientacion de las
inversiones a mercados de alta rentabilidad econdmica, de
la escasa capacidad de inversion local y de la concentracion
de servicios esencialmente en el eje troncal del pais. A
esto se suma, tanto la ausencia de una politica social y de
un organismo ejecutor de los recursos de inversion para
proyectos de interés social, como la existencia de mercados
reducidos y expectativas sobredimensionadas de ingresos
que determinan, en algunos proveedores de servicio,

diversos niveles de endeudamiento, escaso control
societario y gubernamental en los niveles de administracion
de las cooperativas y empresas que proveen Servicios
publicos de telecomunicaciones y falta de articulacion entre
las instituciones plblicas en torno a una politica de desarrollo
sectorial.

No obstante las condiciones adversas, para revertir la
situacion imperante, el sector de telecomunicaciones
cuenta con potencialidades que deben aprovecharse para
contribuir de manera efectiva a la expansion de las redes y
servicios para convertir a las telecomunicaciones en la
plataforma de acceso irrestricto a la comunicacion, la
informacion y el conocimiento, eliminando el
"marginamiento” y la exclusion en las que se encuentran
muchos sectores de la poblacion. Entre estas
potencialidades, se pueden citar:

La constante innovacién tecnoldgica en
telecomunicaciones a nivel mundial permite diversificar
la oferta de servicios con mejor calidad y a menores precios
de modo que todos los pobladores se beneficien de tarifas
mas asequibles, los sectores productivos tengan en las
telecomunicaciones un medio para acceder a la
informacidn cientifica y tecnoldgica que permita mejorar
su productividad y que en general la poblacién pueda
acceder a informacidn y conocimiento que le permita
participar en la nueva dindmica del pais.

La ubicacidn estratégica del pais en el &mbito de la region
constituye un potencial que debe ser aprovechado para
conformar un nodo que curse y distribuya las
comunicaciones a los paises vecinos y facilite la provision
de servicios transfronterizos.
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El desarrollo de relaciones intersectoriales, especialmente
con energia eléctrica, transportes y ciencia y tecnologia,
son elementos esenciales para la expansion e innovacion
de las redes de comunicacion que faciliten el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones a las zonas rurales.

Con la apertura del mercado de telecomunicaciones en el
afno 2001, el pais se beneficié con inversiones que mejoraron
la conectividad de sus ciudades principales. La experiencia
adquirida y la plataforma de infraestructura existente que
tienen los operadores de servicio, deben ser aprovechadas
por el pais para incrementar sustancialmente la
conectividad en todo su territorio.

El desarrollo del sector de telecomunicaciones es primordial
para coadyuvar, de modo transversal, al desarrollo de los
otros sectores de la matriz productiva, especialmente,
turismo, agropecuario, industrial, hidrocarburos y mineria,
asi como los sectores sociales de educacion y salud, entre
otros.

Al ser las telecomunicaciones, un sector de servicios, el
desarrollo de infraestructura para el incremento sustancial
de los niveles de conectividad y acceso a los servicios,
sobre todo en el &rea rural, permitird generar la plataforma
para el acceso, generacion, emision y recepcion de
informacion y conocimiento que apoye el desarrollo de la
matriz productiva.

Si bien no es altamente significante la cantidad de empleos
que el desarrollo de este sector puede generar, se debe
destacar que la potenciacién (mediante una estrategia
integral de accién) en el uso de tecnologias de informacion
y comunicacion, tendra impacto en relacion al alivio de la
pobreza en términos de empoderamiento y desarrollo
econdmico por parte de los beneficiarios. En pocas
palabras, el sector telecomunicaciones ofrece como
principal aporte a la poblacion en su conjunto, la otorgacion
de posibilidades de acceso a informacidn y conocimiento
que le permitan encontrar mayores oportunidades para su
propio desarrollo.

PROPUESTA DE CAMBIO

La propuesta de desarrollo del sector estd concentrada
en utilizar a las telecomunicaciones como el medio
esencial para una participacién ciudadana mucho mas
activa en la democracia del pais y el acceso irrestricto a
la informacién y el conocimiento. Esto se lograra a través
de una substancial expansién de la cobertura de los
servicios, principalmente en las areas rurales y en los
sectores pobres de las areas urbanas, para que los

pobladores de estas zonas cuenten con servicios
telefonicos fijos y moviles, acceso a internet,
radiodifusion y uso de las tecnologias de informacion.

Como producto de tal accion, se revertira la actual situacion
de exclusién y desigualdad en el acceso a la comunicacion,
la informacion y el conocimiento, para favorecer el desarrollo
de los servicios de educacion, salud y apoyo a la produccién,
con énfasis en sectores de bajos ingresos de zonas rurales
y urbanas marginales.

Para tal efecto, la propuesta incluye la recuperacion del
control y la soberania en la conduccién del sector por parte
del Estado, generando un nuevo marco normativo de
regulacién sectorial, intensificando el control de los servicios
y estableciendo condiciones para que las ganancias se
reinviertan en el propio sector y beneficien al pais en su
conjunto. Para estos fines, el Estado intervendré
soberanamente en todos aquellos espacios que son de
interés social, para promover servicios publicos en
condiciones de calidad, continuidad y asequibilidad
econdémica.

Ademas de la conectividad, se implementaran mecanismos
para asegurar la sostenibilidad de los servicios y la
normativa para el uso de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (TIC's). Esto permitird la generacion y
difusion de contenidos en Internet destinados a favorecer el
ejercicio de los derechos de los ciudadanos, desarrollar los
servicios educativos, de salud y de apoyo a la produccién,
que junto al componente de capacitacion en el uso de
tecnologias de informacién, contribuyan a la posibilidad de
vivir bien.

Asimismo, para garantizar la "integralidad" de esta
propuesta, se promoveran y concertaran espacios de
encuentro transectorial a fin de alcanzar el desarrollo de
manera colectiva y promover la generacion de contenidos
cientifico-tecnolégicos de utilidad local y nacional que
contribuyan a impulsar la matriz productiva.

En este contexto, el sector de telecomunicaciones
desempeiara un rol de importancia en el desarrollo de la
matriz productiva, propiciando las condiciones que le
permitan contar con la necesaria informacidn para
aprovechar mejor las oportunidades y acceder a
conocimientos cientificos y tecnolégicos para mejorar sus
propias condiciones en el marco del Sistema Boliviano de
Innovacion (SBI).

En sintesis, los objetivos en el campo de las
telecomunicaciones son los siguientes:
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Revertir la situacion de exclusion y desigualdad de acceso a
las telecomunicaciones, propiciando el desarrollo de
infraestructura y el incremento sustancial de la cobertura y
acceso a los servicios, en especial para los sectores excluidos.

Impulsar, a través de las telecomunicaciones, el acceso
irrestricto a la informacidn y el conocimiento en un marco
de "integralidad", tomando en cuenta las particularidades
de cada zona geogréfica, favoreciendo el desarrollo de los
servicios educativos, de salud y de apoyo a la produccion,
con énfasis en sectores de bajos ingresos de las zonas
rurales y urbanas marginales.

Recuperar el rol rector del Estado en el sector de
telecomunicaciones, como actor y conductor intensificando
la vigilancia y control, a fin de otorgar condiciones de mayor
eficiencia, equidad y transparencia para que los servicios
publicos se desarrollen en beneficio de la sociedad.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS

Las politicas para el sector de telecomunicaciones tienen
como principal finalidad erradicar la exclusién en el acceso
a las tecnologias de informacién y comunicacion en el que
se encuentran amplios sectores de la poblacion, recuperar
para el Estado el control soberano y la conduccion del sector,
y contribuir a la expansién de los servios de educacion,
salud e incremento de la productividad de los sectores de
la matriz productiva.

Politica 1: Comunicaciones
para el area Rural y Periurbana

A través de esta politica se promovera la integracion de la
poblacidn rural y periurbana con el resto del pais y el mundo.
De esta manera se privilegiard a este segmento de la
poblaciéon que permanentemente ha sido excluido y
marginado de los beneficios que ofrecen las tecnologias de
la informacién y comunicacion.

En tal sentido se reducirén las desigualdades de acceso a
las telecomunicaciones (reduccidn de la brecha digital) que
existen entre el rea urbana, rural y peri-urbano a través de
la universalizacién del acceso a los servicios de
telecomunicaciones y se expandird la cobertura del servicio
postal hacia zonas rurales y fronterizas del pais.

Através de la estrategia de reduccion de las desigualdades
de acceso a las telecomunicaciones (reduccion de la brecha
digital), el plan pretende universalizar el acceso a las
tecnologias de informacién y comunicacion. De esta manera,
la poblacién contard con mayores posibilidades para

comunicarse con el resto del pais y accedera a informacion
y conocimiento que le permita aprovechar de mejor manera
los servicios de educacion, salud y apoyo a la produccidn.

Para tal efecto se implementara un programa de acceso y
servicio universal en areas de interés social, a fin de
extender las redes de telecomunicacion que permitan dar
cobertura a todas las localidades rurales del territorio
nacional que tienen una poblacién entre los 100 y 10.000
habitantes. Para tal efecto, se instalaran 2.000 Telecentros
(Proyecto: Instalacion de Telecentros Comunitarios), 8.500
teléfonos publicos (Proyecto: Instalacion de Teléfonos
Plblicos de Acceso comunitario) y 1.500 radiodifusoras
(Proyecto: Instalacion de Radiodifusoras Comunitarias). De
esta manera, el 80 por ciento de la poblacidn rural contara
con servicios telefonicos, acceso a Internet y estaciones
de radiodifusién. Dentro de este programa, también se
pretende beneficiar a 100.000 usuarios de bajos ingresos
de zonas urbanas con planes tarifarios sociales (Proyecto:
Implementacion del Servicio Universal de Telefonia).

Este programa requiere de 107 millones de ddlares, cuyo
financiamiento provendréa del mismo sector a través de la
creacion de un Fondo de Acceso y Servicio Universal de
Telecomunicaciones, que se constituird a partir de una
contribucién anual obligatoria para las empresas del sector,
las tasas de asignacion y uso de frecuencias
electromagnéticas, las multas impuestas por el organismo
regulador y otros. La infraestructura serd instalada por los
operadores privados con subsidio de este Fondo mediante
mecanismos de licitacién publica.

A partir del afo 2007 y hasta el 2010, se instalaran 2.000
telecentros comunitarios en localidades rurales de todo el
pais cuya poblacion se encuentre en el rango entre 350 y
10.000 habitantes y se equiparan con servicios de telefonia
y con infraestructura para el acceso a Internet. A través de
estos telecentros, se reduciran las asimetrias del acceso a
las Tecnologias de Informacién y Comunicacion que existen
entre las zona urbana y las zonas rurales y peri-urbanas.

La instalacion de telecentros en una localidad rural,
comprendera la implantacion de puntos de acceso a Internet
y a servicios telefonicos, segun las necesidades del lugar.
Un primer punto de acceso sera instalado dentro del
establecimiento educativo de la propia localidad, cuyo
funcionamiento sera subvencionado y tendra el objetivo de
facilitar a los profesores y estudiantes el acceso libre a
través de Internet a informacién y conocimiento que
coadyuve a reducir las desigualdades existentes en la
educacion urbana y rural. Un segundo punto de acceso,
serd implantado en las instalaciones de alguna entidad
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publica presente en la localidad con el objetivo de mantener
informados a los ciudadanos sobre las actividades y las
politicas que desarrollan las instituciones estatales
(nacionales, departamentales y municipales) y ademas,
difundir los contenidos de apoyo a las actividades de los
sectores de la matriz productiva, como ser por ejemplo, la
informacidn que se difundira a través de la Red de Informacion
Cientifica y Tecnolégica. Un tercer punto de acceso, se
dispondra para el acceso y uso publico a tarifas asequibles.
Para tal efecto se invertiran 30 millones de délares para la
instalacion de infraestructura, a través de operadores
privados. El Estado participara con un una proporcion de las
inversiones a través de subsidios mediante mecanismos
competitivos, con recursos del Fondo de Acceso y Servicio
Universal de Telecomunicaciones (FASUT).

Entre los afos 2007 y 2010, se instalaran 1.500
radiodifusoras (Radio y/o TV) en localidades rurales que
cuenten con una poblacién entre 350 y 10.000 habitantes. A
través de la instalacion de estas radiodifusoras, la poblacion de
estas localidades se beneficiara con informacion que le permita
desarrollar de mejor manera sus actividades productivas.

La inversidn necesaria es aproximadamente 20 millones
de ddlares que sera financiada con recursos del FASUT y
de la cooperacion internacional.

Retomando el programa de Infraestructura Descentralizada
para la Transformacién Rural (IDTR), cuya inversion es de
6,7 millones de ddlares (comprometida por el Banco
Mundial), se pretende extender la cobertura del servicio
telefénico mévil hacia zonas rurales del pais a través de la
instalacion de redes de telefonia celular de una o mas
empresas privadas que reciban subsidios mediante un
mecanismo competitivo de licitacién publica internacional.
Esta adjudicacion sera otorgada a las empresas que requieran
menor subsidio.

El proyecto de instalacion de Telefonia Mdvil Celular en
Areas Rurales tiene el objetivo de extender la cobertura del
servicio telefénico mavil hacia zonas rurales del pais a
través de la instalacion de redes celulares por parte de una
0 mas empresas privadas que reciban subsidios mediante
un mecanismo competitivo de licitacion publica
internacional, mecanismo en el cual la adjudicacion seré al
menor subsidio a una o varias empresas.

Entre el aflo 2006 y 2007, con la inversién de 6,7 millones de
dolares, se instalara infraestructura para telefonia movil
celular en 114 municipios rurales de 7 departamentos: 15
municipios en La Paz, 17 en Cochabamba, 19 en Oruro, 21
en Potosi, 14 en Santa Cruz, 22 en Chuquisaca, y 6 en Tarija.

A través de este programa, también se beneficiaran 48
municipios rurales con estaciones de radio y television
(Proyecto: Instalacion de Estaciones de Radio y Television
para el drea rural)

Finalmente, con este programa se posibilitara que 100.000
usuarios puedan acceder al Portal Pais, para aprovechar
contenidos productivos y sociales (Proyecto:
Implementacion del Portal Pais).

Se plantea también, una estrategia para mejorar el servicio
postal e incrementar su cobertura, puesto que, si bien el
correo electrénico ha desplazado parte del uso del servicio
postal, éste sigue siendo utilizado por la poblacién para el
envio y recepcion de encomiendas que van desde envios de
correspondencia personal hasta envios de pequefas
muestras de productos para exportacion. Por tanto, es
necesario optimizar los servicios que presta la empresa
publica de correo, asi como expandir su cobertura hacia las
zonas fronterizas y rurales del pais.

El Programa de mejoramiento y expansién de los servicios
postales requiere la inversion de 1,2 millones de délares y
pretende garantizar la sostenibilidad de los servicios
postales que ofrece la Empresa de Correos de Bolivia
(ECOBOL) a través de su reestructuracion, fortalecimiento
y expansion, asi como del establecimiento de condiciones
equitativas para las empresas privadas que compiten con
ECOBOL en el servicio de courier. Para este (ltimo caso, se
prevé establecer una contribucion obligatoria para el servicio
postal universal.

Para la expansion del servicio postal se instalaran 1.000
puntos postales en las principales areas fronterizas y en
localidades rurales de los 9 departamentos (Proyecto:
Expansidn Fronteriza y Rural del Servicio Postal).

Politica 2: Conduccion y control
Soberano de las Telecomunicaciones

Afin de de otorgar mayor eficiencia, equidad y transparencia
en los servicios publicos de telecomunicaciones y que a su
vez éstos se desarrollen en beneficio de la sociedad, el
Estado recuperaré el control soberano y la conduccion del
sector de las telecomunicaciones.

Para esto, se reformaré el modelo de regulacién sectorial,
para sentar la soberania del Estado en en el control de este
sector. Asimismo, se estableceran disposiciones que
permitan desarrollar los mercados en condiciones de
eficiencia y equidad a través de la generacion de un nuevo
marco normativo.
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Se propone para ello, una estrategia para intensificar la
supervision y control del desarrollo de los servicios
publicos de telecomunicaciones. Forman parte de esta
estrategia la preservacion de la continuidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones que contempla
la supervision y control de los proveedores en situacion
de riesgo para la continuidad de los servicios, la promocion
de proveedores para areas rurales, y la intensificacion de
la funcion regulatoria que comprende el establecimiento
de tarifas y cargos a costos eficientes, control de la calidad
de los servicios, acciones contra las actividades ilegales
de telecomunicaciones, y la proteccion y defensa de los
consumidores, entre otros.

El programa de reestructuracién y articulacién de las
funciones regulatorias y normativas, pretende recuperar la
conduccion del sector de telecomunicaciones, que estuvo
transferida al libre mercado, se redisefiaran las funciones
de supervisién, control y regulacion del sector, de modo
que sea el Estado el actor y conductor de las
telecomunicaciones, a través del establecimiento de un
nuevo organismo regulador (Proyecto: Rediserio del sistema
de regulacién) que privilegie los intereses del Estado y de
los ciudadanos. Para tal efecto, sera necesario elaborar
una nueva ley sectorial y su correspondiente
reglamentacion (Proyecto: Elaboracién de la normativa para
la reestructuracion de la funcién regulatoria).

El programa para la preservacién de la continuidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones y de su expansion
pretende intensificar el control estatal en el funcionamiento
de 15 cooperativas telefénicas (Proyecto: Supervision a
proveedores en situacion de riesgo), a fin de terminar con
las irregularidades y actuaciones discrecionales de los
consejos de administracidon y vigilancia que en la actualidad
estan poniendo en riesgo la continuidad de la provisién de
los servicios plblicos y el interés de miles de socios
cooperativistas.

Asimismo, se pretende promover la constitucion de 10
operadores rurales en todo el pais (Proyecto: Promocion de
nuevos operadores en areas rurales) a través de incentivos
regulatorios que induzcan a la construccion de redes de
telecomunicacién en localidades rurales medianas. La
inversion requerida para este programa es de 2,4 millones
de délares.

A través de un programa de intensificacion de la regulacién
de las actividades de telecomunicaciones se busca revertir
la situacién actual de inaccion en asuntos sensibles para
los usuarios y el sector de telecomunicaciones en general,
por medio del establecimiento de un nuevo régimen de

regulacién de la calidad de servicios, que transparente y
fiscalice los niveles de calidad (Proyecto: Generacion del
nuevo régimen de control de la calidad de los servicios de
telecomunicaciones).

Para eliminar las operaciones ilegales de
telecomunicaciones se restringird la actividad de
proveedores servicios y usuarios ilegales del espectro
electromagnético (Proyecto: Combate a las actividades
ilegales de telecomunicaciones). Asimismo, se busca
asegurar la calidad en todos los procesos regulatorios a
través de la certificacion ISO (Proyecto: Certificacion I1SO
9000:2001 de todos los procesos regulatorios).

Con la implementacion de un programa de levantamiento y
atencién de las demandas de telecomunicacién identificadas
en las instituciones publicas se controlara la proliferacion
de proyectos aislados de telecomunicaciones en el aparato
publico a través del establecimiento de mecanismo de
articulacion para la identificacion (Proyecto: Levantamiento
de las demandas de telecomunicacidn identificadas en las
instituciones publicas), unificacion y satisfaccion de las
necesidades de comunicaciones de las instituciones que
conforman el Poder Ejecutivo (Proyecto: Insercién y
atencion de demandas de telecomunicacion identificadas
en las instituciones publicas).

Por otro lado, se prevé como segunda estrategia, mejorar
las condiciones para una libre y leal competencia, reforzando
la participacion proactiva del Estado para resolver las
deficiencias y fallas de mercado y para proteger y defender
a los consumidores.

El sector de telecomunicaciones actualmente presenta
fallas y distorsiones que inciden en su desarrollo arménico.
En términos generales, se puede afirmar que subsisten
barreras de entrada en los mercados, no existe una efectiva
defensa y proteccién a los consumidores, algunas
disposiciones reglamentarias han originado distorsiones y
algunos precios, tarifas y cargos no responden a costo,
entre otros. Estos antecedentes revelan la necesidad de
acciones mas proactivas y de un perfeccionamiento de la
normativa vigente.

Con el programa de mejoramiento de la eficiencia en los
mercados y en la promocidn y defensa de la competencia
se pretende resolver las ineficiencias y fallas existentes
en los mercados de telecomunicaciones a fin de que los
usuarios puedan tener tarifas mas competitivas a través
del ejercicio regulatorio para llevar a costo las tarifas de
algunos servicios en los que las empresas estan
obteniendo ganancias extraordinarias (Proyecto:
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Orientacidn de precios, tarifas y cargos a costos
eficientes), y los cargos de interconexion y precios de
servicios intermedios que se encuentran por encima de
las referencias internacionales (Proyecto: Elaboracion
de la normativa pro eficiencia y pro competencia en los
mercados).

Para revertir la desproteccion en la que se encuentran los
usuarios o consumidores del sector de telecomunicaciones
se implementara un programa de intensificacion de la
proteccion y defensa de los consumidores a través del
establecimiento de diversos medios de acceso efectivo a
informacidn, orientacion, asistencia y reclamos para los
usuarios, de modo que se reduzcan las asimetrias de
informacion y los consumidores puedan contar con los
elementos necesarios para una dptima eleccién de los
proveedores de servicios que se encuentran en competencia
(Proyecto: Reduccién de la asimetria de informacion para
los usuarios).

Asimismo, se busca revertir la ausencia de Estado que se
observa en gran parte del interior del pais, a través de la
apertura de oficinas del nuevo organismo regulador en las
capitales de al menos 5 departamentos, para que se puedan
dar soluciones a las demandas locales en el mismo lugar
de origen, promoviendo la descentralizacién administrativa
de estas responsabilidades (Proyecto: Expansién de la
presencia fisica del organismo regulador al interior del pais).
Debido a que en Bolivia no existe una Ley de Defensa del
Consumidor, se prevé desarrollar instrumentos normativos
para una mayor proteccion y defensa de los consumidores,
al menos en el sector de telecomunicaciones (Proyecto:
Elaboracion de la normativa para mejorar la proteccion y
defensa de los consumidores).

Politica 3: Generacion, Difusion y Control de
Contenidos en Beneficio de la Sociedad

A través de esta politica, el Estado asumird la
responsabilidad social en la difusidn de contenidos por radio
y televisién, y en la generacion y difusion por Internet de
contenidos locales para el desarrollo productivo, educativo
y de salud.

Si bien el acceso de la poblacion rural y peri-urbana a
tecnologias de comunicacidn es un paso fundamental para
que ésta se comunique e integre con el resto del pais,
también es prioritario para el Estado la generacién y difusion
de contenidos que promuevan el desarrollo del sector
productivo nacional. Mas aln, a través de este medio, el
ciudadano podra participar activamente en la dindmica
democratica del pais puesto que dispondra de informacion,

y a través de ésta, ejercera mayor control, sobre las
acciones que el Estado lleva adelante.

Asimismo, el Estado precautelara que la difusion de
contenidos no atente contra la dignidad humana ni los
derechos de la nifiez, adolescencia y la mujer, a través de la
conformacién de mecanismos de control social a los
contenidos que se difunden en radio y television.

La politica se efectivizara con la estrategia de generacién y
difusién de contenidos en beneficio de la sociedad para el
desarrollo productivo, educativo y de la salud.

En coordinacién con los sectores correspondientes, se
implementard la Estrategia Nacional de Tecnologias de
Informacién y Comunicacidn, incluyendo la conformacion y
difusion de sistemas de informacidn cientifica y tecnolégica
que estén al servicio de los sectores que conforman la matriz
productiva del pais.

El programa integral de implementacion de las tecnologias
de informacién y comunicacién para el desarrollo de la
sociedad del conocimiento constituira la base sobre la
cual se construird la sociedad de la informacién y del
conocimiento y son fundamentales para la economia de
los paises que las fomentan por el alto indice de generacién
de valor agregado. Son medios esenciales para generar
una cultura cientifica y tecnoldgica por su caracteristica
de transversalidad y convergencia tecnoldgica. En este
sentido el Programa se orienta a implementar, en
coordinacién con diversos actores institucionales
involucrados en el tema, los lineamientos establecidos
en la Estrategia Boliviana de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (ETIC) (Proyecto: Sistema Nacional de
Informacidn Cientifica y Tecnoldgica), con una inversion
estimada de 300 mil ddlares.

El proyecto del sistema nacional de informacion cientificay
tecnoldgica tiene por objetivo atender las demandas de
informacidn cientifico-tecnoldgica a nivel nacional (sector
productivo, académico, de gobierno y sociedad civil) y
promover la circulacién e intercambio de conocimiento
cientifico a nivel local, nacional e internacional a partir de la
conformacion del Sistema Nacional de Informacidn para el
Desarrollo. Una de las principales herramientas del Sistema
serd la red virtual nacional de Informacidn Cientifica y
Tecnolégica.

Es parte de la propuesta de desarrollo asumir la
responsabilidad social en la difusion de contenidos de radio
y television. Para este fin, se realizard el control de los
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contenidos audiovisuales y la reforma de la entrega de titulos
habilitantes en radiodifusidn.

Mediante el programa de control de contenidos
audiovisuales y redefinicion de concesiones en radiodifusion
se pretende revertir la situacion actual de total falta de
control de los contenidos audiovisuales que se emiten por
radio y television abierta, los mismos que en muchos casos
vulneran la dignidad humana y los derechos de la nifiez, la
adolescencia y la mujer (Proyecto: Implementacién de la
Responsabilidad Social en Radio y Television). Para esto,
se encarara un proceso de construccion colectiva de

mecanismos de control a través de la participacion
ciudadana en la democratizacion y desarrollo del sector,
permitiéndole ejercer un rol controlador de los servicios
plblicos (Proyecto: Elaboracion de la Normativa para el
control de contenidos audiovisuales en radio y television).

Por otra parte, para disminuir la otorgacién indiscriminada de
concesiones de radiodifusion y responder a la demanda social
de regular la difusion de contenidos audiovisuales, se adecuara
la otorgacién de concesiones en radiodifusion a través de un
enfoque educativo, social y cultural (Proyecto: Elaboracién
de la Normativa Regulatoria para Radiodifusion).
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