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TURISMO EN LA PAZ
Documento resumen
ANTECEDENTES

En comparación con los otros departamentos de Bolivia, el turismo en el departamento de La Paz es muy importante por los ingresos y el empleo que genera. El Departamento cuenta con numerosos y variados atractivos turísticos e infraestructura que responde a las exigencias de la demanda.
En 1994,  La Paz logró captar 159.472 turistas extranjeros. Esta cantidad representó el 50 por ciento del total de turistas extranjeros (319.578) que visitaron Bolivia en ése año. En 1998 La Paz recibió 189.546 turistas extranjeros que representaron el 45,8 por ciento del total (420.491) de los que recibió Bolivia. En los siguientes dos años, las llegadas descendieron a 169.068 turistas. Es decir una merma de aproximadamente 20.500 turistas. La participación de La Paz en el flujo nacional descendió al 44,4 por ciento, que es el porcentaje más bajo de participación en los últimos 11 años. Esta tendencia es preocupante.
TEMA PRINCIPAL DE LA MESA
Recuperar el flujo turístico hacia el departamento La Paz, promoviendo y fortaleciendo a las organizaciones y operadores turísticos, y alentado su coordinación.
TEMAS SECUNDARIOS

· El sector turístico no es considerado por una política de Estado específica.
· No hay una priorización de los destinos turísticos, de los esfuerzos de promoción ni de las inversiones.
POLÍTICAS VIGENTES QUE TIENEN RELACIÓN CON EL TEMA

· 2001 - DS No 26391 Creación del Sistema Boliviano de Productividad y Competitividad (SBPC).
· 2004 - DS No 27567 Inclusión de los Consejos Departamentales de Competitividad (CDC).
PRINCIPALES EXPERIENCIAS EXPUESTAS RELACIONADAS CON EL TEMA Y CON LAS POLÍTICAS PÚBLICAS

La Mesa prestó atención a las siguientes experiencias y valoró su relación con las políticas públicas:
· Estrategia de Promoción Turística.
· Proyecto Fiesta Feria y Mercado.
· Proyecto Zongo.
· Proyecto Pampalarama.
· Políticas Departamentales de Turismo de la  Prefectura.
· Políticas de Turismo del Gobierno Municipal de La Paz.
RESULTADOS DEL ANÁLISIS DEL TRABAJO DE LA MESA

Principal Dificultad Identificada:

Los esfuerzos para promover el desarrollo del sector turístico están aislados y, por lo tanto no generan un impacto tangible en el Desarrollo Económico Local.
Dificultades Secundarias Identificadas:

· El Sector Turístico no esta identificado como una política de Estado.
· Falta de priorización de los destinos turísticos, esfuerzos promocionales e inversiones.
RECOMENDACIONES:

Para la Dirección de Promoción Turística del Gobierno Municipal de La Paz

Se recomienda a las instituciones y áreas funcionales del Gobierno Municipal de La Paz, diseñar e implementar el sistema de Gestión de Calidad y el Programa de Mejora Continua para operadores y prestadores de servicios turísticos.
Para la Estrategia de Promoción:

· Continuar en la búsqueda de financiamiento.
· Incluir el turismo en las estrategias de desarrollo de los municipios.
· Integrar a todos los actores del sector turístico para evitar la duplicidad de esfuerzos.
Para el Sector del turismo relacionado con el sector artesanal:

· Vincular el turismo con el arte popular.
· Identificar vocaciones de arte popular para cada destino turístico.
· Descentralizar las atribuciones y responsabilidades.
· Institucionalizar y tecnificar los recursos humanos del sector turístico.
· Establecer mecanismos para priorizar destinos turísticos.
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